
 

NOM :                            Prénom :                        Classe :             Date :    
CONNAISSANCE DE L’ENTREPRISE 

Enquête destinée à la visite d’une entreprise TECHNOLOGIE 
Mr BRUSCHI - COLLEGE ANNE FRANK 

Suivant le type d’entreprise, il ne sera pas possible de répondre à toutes les questions qui suivent. 
 
Nom de l’entreprise : ......................................................................................................................... 
 
Adresse de l’entreprise : ....................................................................................................................................... 
 
Date de création : ................................................................................................................................................. 
 
L’entreprise produit-elle des biens ou des services ? .......................................................................................... 
 
Lesquels ? ............................................................................................................................................................ 
 
En quelle quantité ? .............................................................................................................................................. 
 
Selon quels rythmes ? .......................................................................................................................................... 
 
En quoi consistent les étapes de la fabrication ? ................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................... 
 
Quel est le cheminement d’un produit ? ............................................................................................................... 

 
 
LES BIENS DE PRODUCTION 
 

Où se situe l’unité de production ? 
� en ville 
� à l’extérieur 
� sur la zone industrielle 
 
Localisation précise : ............................................................................................................................................ 
 
Quelle est sa superficie ? ..................................................................................................................................... 
 
Les bâtiments sont-ils       
� anciens ?                                                                   �        récents ? 
� regroupés ?                                                               �        dispersés ? 
� disposés dans un ordre précis, pourquoi ? ................................................................................................ 
 
De quel matériel dispose l’entreprise (machines-outils, etc.) ? ............................................................................ 
............................................................................................................................................................................... 
 

 
LE CAPITAL ET LES FINANCEMENTS 
 

Qui a fourni le capital ? 
� une personne 
� un groupe de personnes 
� autres, préciser : ......................................................................................................................................... 
 
Quelles sources de financement existent pour l’entreprise ? ............................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
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LA MAIN D’ŒUVRE 
 

Combien de personnes l’entreprise emploie-t-elle ? ............................................................................................ 
 
La personne qui a fourni les capitaux travaille-t-elle dans cet établissement ? ................................................... 
 
Où réside la main-d’œuvre ? ................................................................................................................................ 
 
Comment les employés se rendent-ils à l’usine ? ................................................................................................ 
 
Quel est le pourcentage de main-d’œuvre étrangère ? ........................................................................................ 
 
Répartition du personnel par catégorie d’âge :                             Qualifications et salaires dans l’entreprise : 

 
 

LES CONDITIONS DE TRAVAIL 
 
Quels sont les horaires  ? ..................................................................................................................................... 
 
Quels sont les rythmes de travail ? ...................................................................................................................... 
 
Quel est le nombre d’accidents du travail ? .......................................................................................................... 
 
Quelles sont les principales causes d’accidents du travail ? ............................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
 
L’entreprise propose-t-elle  
� un restaurant ? 
� des activités sportives ? 
� des activités culturelles ? 
 
Existe-t-il un comité d’entreprise ? ....................................................................................................................... 
 
Quel est son rôle ? ............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
 
Existe-t-il des syndicats ? ..................................................................................................................................... 
 
Quel est leur rôle ? ............................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
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 FEMMES HOMMES 

moins de 21 ans   

de 21 à 34 ans   

de 35 à 54 ans   

plus de 54 ans   

NIVEAU DE 
QUALIFICATION 

SALAIRE DES 
FEMMES 

SALAIRE DES 
HOMMES 

Manoeuvres   
Ouvriers spécialisés   

Ouvriers qualifiés   
Techniciens   

Agents de maîtrise   
Ingénieurs   
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LES BESOINS DE L’ENTREPRISE 
 

De quelles matières premières l’entreprise a-t-elle besoin ? ............................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
 
L’entreprise utilise-t-elle des produits semi-finis ? Lesquels ? ............................................................................. 
 
L’entreprise utilise-t-elle de l’eau en grande quantité ? Pour quels usages ? ...................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
 
Quelles sont les énergies principalement utilisées par l’entreprise ? En quelles quantités ? .............................. 
............................................................................................................................................................................... 
 
Comment l’entreprise se procure-t-elle ces biens et ces services ? .................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
 
Quels sont les moyens de communication utilisés par l’entreprise ? ................................................................. 
............................................................................................................................................................................... 
 
A qui l’entreprise vend-elle ses produits ? ............................................................................................................ 
 
Dispose-t-elle d’un réseau de représentants ? ..................................................................................................... 
 
Assure-t-elle un service après-vente ? ................................................................................................................. 
 
Existe-t-il un service d’étude de marché ? A quoi sert-il ? .................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
 
L’entreprise fait-elle de la publicité pour ses produits ? ....................................................................................... 
 
Quels sont les médias et les supports publicitaires utilisés ? .............................................................................. 
 .............................................................................................................................................................................. 
 
Quel est le public visé par la publicité ? ............................................................................................................... 
 
L’entreprise s’occupe-t-elle du recyclage de ses produits ? Lesquels et comment ? ........................................... 
............................................................................................................................................................................... 
 
 
 

DOCUMENTS A RECUEILLIR 
 
� Organigramme de l’entreprise 

� Plan de l’entreprise 

� Feuille avec en-tête de l’entreprise (nom, adresse, forme juridique, capital, etc.) 

� Plaquette ou document publicitaire pour l’entreprise ou ses produits 

� Règlement intérieur de l’entreprise 

� Echantillons de produits 

� Autres, préciser : ........................................................................................................................................ 
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